
La 69a Conferencia
de Servicio General

Nuestro gran libro-80 años, 71 
idiomas



Introducción

Lo que vi, sentí y escuché

Este informe no es una reunión actas 
para retransmitir los votos. Este informe 
intenta transmitir la naturaleza de la 
Conferencia.
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Introducción
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¿Qué es lo más 
importante?





Lo más importante que experimenté en la conferencia es, como todas las experiencias
espiritualmente significativas, difíciles de describir y de mantener la fidelidad.

Primero, como sugieren las selfies, la conexión con los otros miembros de la conferencia es 
profundamente conmovedora y de importancia duradera. Al ser parte de la vida diaria en la 
conferencia, no pude resistir la sensación de que  le está yendo muy bien a A.A. Que estamos 
perpetuando nuestro compañerismo en el futuro para que los que aún estamos por venir 
tengan un lugar para sobrevivir. Cada miembro de la conferencia que conocí era un hermano y 
una hermana y todos actuaron como tales. Rara vez he sentido tanta aceptación y amor. Tal 
vez nunca. Fue en las pequeñas conversaciones afuera, los susurros, en la risa de la tarde 
después de un largo día, que supe que estábamos bien. La comunidad inmediata y sin adornos 
que sentí y vi es, creo, la sangre de A.A. pulsando a través de nosotros.

En segundo lugar, siento que lo más importante que experimenté fue el amor y el respeto que 
todos los miembros de la conferencia sintieron el uno por el otro y que no dudaron en 
mostrar. Una vez que el informe del comité tomó siete horas e implicó un debate acalorado y 
emociones altas. Al final se levantó la sala para aplaudir al comité. La discordia se desvaneció 
de inmediato y solo quedó el respeto por el arduo trabajo realizado en nombre de A.A. Las 
ovaciones de pie ocurrían diariamente y al sentir la habitación supe que eran sinceras. La 
gente se destacó por amor y respeto.

Sí, discutimos los elementos comerciales y tomamos decisiones, y eso es importante, pero en 
comparación con lo anterior, es administrativo. El corazón de A.A., cuando se experimenta y 
se da libremente entre sí, es nuestra fuerza.
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Oficina de Servicios
Generales de Alcohólicos
Anónimos 475 Riverside 

Drive 11th Floor

Línea circular 

Reunión de delegados

Reunión de la Conferencia



Reunión de la Conferencia
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Reunión de la Conferencia

Delegados de la Región del 
Pacífico

REGIÓN del Pacífico (15 zonas)
02 ALASKA
03 ARIZONA
05 CALIFORNIA  (SUR)
06 CALIFORNIA (COSTA DEL NORTE)
07 CALIFORNIA (INTERIOR DEL NORTE)
08 CALIFORNIA (SAN DIEGO/IMP.)
09 CALIFORNIA (MEDIO SUR)
17 HAWAII
18 IDAHO
42 NEVADA
58 OREGON
69 UTAH
72 WASHINGTON (OCCIDENTAL)
92 WASHINGTON (ESTE)
93 CALIFORNIA (CENTRAL)

PRAASA = Asamblea del Servicio de Alcohólicos Anónimos de la 
Región del Pacífico



Reunión de la Conferencia
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Oficina de Servicios Generales





Oficina de Servicios Generales- un tidbit del archivo







ASPECTOS FINANCIEROS DEL 2018
Séptima tradición de auto-apoyo- $8.4 millones, casi igual al récord del 2017

Costo de los servicios prestados a la Comunidad- $11.4 millones, un 11.8% del 2017

Déficit- $3 millones

Ganancias de publicación de AAWS: $3.4 millones, un 4% menos, utilizado para cubrir el 
déficit entre la 7ª Tradición y el Costo de los Servicios, lo que resulta en una ganancia neta de 
la OSG de $0.4 millones

Los niveles de suscripción de la vid declinaron en el 2018.

Apoyo del Fondo General a la actividad del servicio de La Viña - $148 mil

Fondo de reserva- $15.9 millones, que resulta en una relación de 9.7 meses



CONTRIBUCIONES GRUPALES - 2018

Cantidad de 
contribuciones 

en dólares 

Número de 
grupos que 
contribuyen 

por cada rango

Porcentaje de 
cada rango al 
número total 

de grupos

Total de 
contribuciones 
en dólares por 

cada rango

Porcentaje de 
cada rango al 

total de dólares 
de los grupos

Contribución 
media del dólar 

por grupo en 
cada rango

$1-99 10.726 37,9 $537.129 8,0 $50,08

100-499 14.553 51,4 3.127.284 46,5 214,89

500-999 2.085 7,4 1.408.917 21,0 675,74

1.000-1.999 737 2,6 980.842 14,6 1.330,86

2.000-2.999 140 0,5 334.792 5,0 2.391,37

3.000 & above 73 0,2 331.323 4,9 4.538,67

Total 28.314 100,0 6.720.287 100,0 237,35

Representa el 41.3% de los 
grupos totales  





$8.06 el 6 
de agosto









La Conferencia



• Estadísticas de la conferencia
• Conferencia y comités de conferencia
• Acción de la conferencia
• Consideración adicional del comité
• Acciones de piso
• 2/3 voto

Notas del proceso de la Conferencia





Por ejemplo, estoy en
el Comité de la 

Conferencia del CPC

Sin embargo: los Comités de la 
Conferencia también hacen
"Consideraciones adicionales" que 
no van al piso de la Conferencia, 
sino que retroceden directamente al 
Comité de Administración
correspondiente. También pueden
"No realizar ninguna acción" en un 
elemento.

Además, los miembros de la 
Conferencia también pueden
enviar Acciones de Piso (estas son 
como nuestras Mociones de Piso)



El Comité de la CPC de la 
Conferencia
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Voto electrónico
1 = SÍ

2 = NO



En gran Canada 
Patricia laNauze
Fiduciario Regional del 
Noreste
Francis Gilroy 
Fiduciario Regional del 
Suroeste
James Dean



Artículos de las Pre-Conferencias



1. Discutir el progreso en la implementación de 
A.A.W.S. Página de LinkedIn
Consideración adicional: remitida de nuevo al Comité de 
Administración Fiduciaria con recomendaciones
actualizadas, tales como:

• Incluir un descargo de responsabilidad sobre la afiliación (la 
falta de ella)

• Utilice un lenguaje dirigido a la audiencia deseada: 
profesionales de IE con su propia jerga que no es jerga de  A.A., 
sin embargo, el tono general debe ser "A.A.ish”

• Confíe en el lenguaje de CPC y PI existente, en lugar del 
lenguaje del consultor, ya que el comité consideró que el 
lenguaje del consultor era ... auto-felicitándose (y algo auto 
promocionándose)

• Proporcionar enlaces a aa.org y aa.org/information-for-
professionals

• Proporcionar un informe anual de LinkedIn a la Conferencia 
para garantizar la comprensión del uso y la aportación de los 
cambios futuros si es necesario



2. Considere la posibilidad de retirar la sección 
"alcoholismo en general" de la Grapevine de 
A.A. 
• Comité No tomó ninguna medida a petición de eliminar

• (se trata básicamente de "muerto en Comisión")
• El Comité confirmó las responsabilidades y libertades

editoriales de Grapevine y LaVina.
• Consideración adicional: la Comisión solicitó que el 

descargo de responsabilidad en la página se hiciera más 
fácil de ver



3. Considerar las solicitudes de desarrollo de una 
quinta edición del libro Alcohólicos Anónimos
• El Comité recomendó que se desarrolle una versión

preliminar.
• La Conferencia FALLÓ esta recomendación: 54/78
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Algunos comentarios de la Conferencia:
• Actualmente hay un Comité que se está formando para 

examinar la serie de peticiones/recomendaciones de grandes 
libros de los últimos años: traducir a un lenguaje sencillo, una 
modernización, etcétera.

• Que las historias sean doradas por la inclusión en el libro grande 
es un error, tenemos historias en muchos lugares (leer su 
Grapevine) toda la misma validez. Si las historias son la razón 
principal de una actualización, entonces en cualquier momento 
en el próximo ISH el futuro será suficiente para una 5ta Ed. 

• El creciente clamor por "unirse a la era digital" se pondrá en 
suspenso para centrarse en un nuevo gran libro, por lo que 
debemos elegir nuestro coste de oportunidad.
• Es decir, hay más trabajo que los trabajadores en este 

momento



4. Considerar solicitud de revisión del folleto "el grupo
de A.A.". 
• En el folleto sobre el grupo de A.A. (P-16), añada una 

pregunta adicional en la sección "inventario de grupo". Esa 
pregunta para leer: "¿Se siente seguro de venir al grupo? ¿Se 
trata a los miembros del grupo con respeto?"

Comité No tomó ninguna medida

5. Considere la solicitud de actualización del lenguaje
en el folleto ”Un vistazo a A.A.". 
• "La sobriedad se mantiene compartiendo la experiencia, la 

fuerza y la esperanza en las reuniones de grupo y a través de 
los doce pasos sugeridos para la recuperación del 
alcoholismo"

• "Sobriedad se mantiene a través de compartir la experiencia, 
la fuerza y la esperanza en las reuniones de grupo y a través 
los doce pasos de los alcohólicos anónimos, que se sugieren 
como un programa de recuperación."

APROBADO por el Conferencia 37



6. Considerar agregar una historia de un miembro de 
A.A. que es sordo al folleto "Acceso a A.A .: 
Miembros que comparten las barreras de 
superación".
APROBADO por la Conferencia

7. Discutir maneras de fomentar el interés en los
foros regionales y atraer a los asistentes por primera
vez al Comité
Consideraciones adicionales por ejemplo:

• Foro regional de aplicación y / o un micro-sitio. 
• Capturar el primer temporizador compartiendo y distribuyendo
• Alentar a los comités de bienvenida a nivel local 
• Incluir en Grapevine y LaVina



Otros temas del orden del día

Las siguientes diapositivas muestran los resultados del resto de la 
agenda. Para obtener información adicional, consulte el material 
de referencia publicado en el sitio web area72aa.
Los artículos que parecían particularmente interesantes están 
encajonados en púrpura.
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AGENDA
Tema: el 70º Tema del GSC será “2020: Una visión clara para ti” 
Temas de presentación:

• Recuperación - ¿Quién falta en nuestras habitaciones? 
• Unidad - Practicando nuestros principios 
• Servicio - Manteniendo A.A. relevante
• Tema del taller: Atracción a través de la acción

COOPERACIÓN CON LA COMUNIDAD PROFESIONAL (CCP)
• Recomendar cambios en "alcohólicos anónimos en su comunidad": 

APROBADO

GRAPEVINE
• Considerado y enviado para aprobación: Libros para publicación futura: Los 

primeros días de AA; Involucrarse en el servicio general; Rendición y esperanza
(libro La Viña)
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CORRECCIONES
• Recomendación modificar la composición, el alcance y el procedimiento. 

"El objetivo de la Comisión será alentar a los miembros de A.A. a asumir la 
responsabilidad de llevar el mensaje a los alcohólicos que no pueden, por su 
propia voluntad, buscar ayuda en A.A.".

Ser revisado para leer:
"El objetivo de la Comisión será alentar a los miembros de A.A. a asumir la 
responsabilidad de llevar el mensaje a los alcohólicos que no pueden buscar
ayuda en A.A. fuera de las murallas." FRACASADO

• Consideramos que la revisión de la bibliografía relacionada con las correcciones 
es más moderna e inclusiva. NO TOMÓ NINGUNA MEDIDA

• Considere la solicitud de establecer y mantener una base de datos de servicios 
correccionales. NO TOMÓ NINGUNA MEDIDA

• Consideración Adicional: Que la publicación dé prioridad a los folletos de 
correcciones para su publicación sin grapas.



FINANZAS
• Recomendado aumento de la contribución anual máxima de los legados de los 

miembros de A.A. de $5,000 a $10,000.  PASADO
• Revisar las contribuciones actuales de la zona para los gastos de delegado.  NO 

TOMÓ NINGUNA MEDIDA
• Considerar aumento de la contribución anual máxima de cada miembro. NO 

TOMÓ NINGUNA MEDIDA

CONVENCIONES INTERNACIONALES/FOROS REGIONALES
• Recomendar tomar una fotografía protegida por el anonimato de la ceremonia de 

abanderamiento en la Convención Internacional 2020. PASADO
• Recomendar una emisión de Internet protegida por el anonimato de la ceremonia de 

inauguración de la Convención Internacional 2020.  PASADO
• Recomendar que el anonimato de las secuencias de vídeo protegidas de los puntos 

culminantes de la Convención Internacional 2020 se produzca para la aplicación de 
archivos. PASADO



LITERATURA
• Recomendar "Preguntas y respuestas sobre Apadrinamiento" (pág. 13) y (P. 15) se 

revisarán para incluir referencias al anonimato.  PASADO
• Recomendar actualizaciones de "los doce pasos ilustrados".  PASADO
• Recomendar el texto se añade al avance del libro Doce pasos y Doce Tradiciones.  

FRACASADO
• Recomendar "Los no alcohólicos" pueden asistir a las reuniones abiertas en la 

medida en que los observadores "se añadan al lado de la" reunión abierta "de la 
tarjeta de destino principal (azul).     FRACASADO

• Se ha hablado de "política sobre la publicación de la literatura: actualización de 
folletos y otros materiales de A.A." y apoyó la política propuesta.  (La acción 
posterior de la planta vuelve a devolverlo a la Comisión para su revisión el próximo 
año).

• Consideración Adicional: Comenzar a trabajar en un libro de la Comisión de literatura
• Consideración Adicional: el Comité de literatura de los fideicomisarios considera una 

actualización del folleto "¿Es A.A. para mí?"



POLÍTICA/ADMISIONES
• Recomendar Se modificará el "proceso de votación de la Conferencia de Servicios 

Generales entre reuniones anuales" para incluir el tiempo de discusión de la moción.  
APROBADO
• La 71ª SGC se llevará a cabo el 18-24 de abril de 2021. 
• La 72ª SGC se llevará a cabo el 24-30 de abril de 2022.
• La 71ª y 72ª SGC se celebrará en Brooklyn, NY

• Considerado un proceso para Conferencia Comisión que examine las propuestas de 
orden del día no remitidas a una Comisión de Conferencia y solicite información 
adicional sobre el proceso de material de fondo se proporcione al próximo 
Conferencia.

• El comité de fideicomisarios solicitado en el GSC desarrolla un proceso para la 
aprobación de otros invitados que se presentará 1 semana antes de la aprobación del 
GSC.

• Consideró la Acción Consultiva de 1986 y solicitó que se vuelva a implementar.
• Teniendo en cuenta que se había programado una presentación sobre la distribución 

equitativa de la carga de trabajo, el Comité solicitó que se trajera un plan o informe de 
progreso a la 70a GSC.



INFORME Y CARTA
• Revisé el informe de la publicación con respecto a sugerencias para actualizar el 

Manual de servicio de A.A., edición 2020-2022 y comentarios enviados al 
Departamento de Publicaciones

• Consideró los Directorios A.A. a la luz de la nueva implementación del sistema ERP y 
solicitó a la Oficina de Servicios Generales que explorara métodos alternativos para 
acceder y distribuir la información.

• Aceptó la nueva política de privacidad de que las direcciones personales no se incluyan 
en el Informe final de la Conferencia para los Delegados de Área, los Fideicomisarios y 
los Directores que no son Fideicomisarios.

ARCHIVOS
• Recomendar la adición de la película casera de 1940 de los cofundadores y de sus 

esposas al video "marcas en el viaje" a un costo estimado de $5.000.  APROBADO
• Consideración adicional: Material de servicio aprobado
• ”Lista de Archivos históricos: una guía rápida para el archivista de A.A. local" y 

sugirió que se evitara el consumo de un lenguaje específico de género en las futuras 
impresiones del libro de Archivos históricos.
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INFORMACIÓN PÚBLICA
• Recomendar el Comité de los fideicomisarios sobre PI desarrolla un plan para producir 

cortometrajes de vídeo basados en los folletos actuales de A.A.  PASADO
• Recomendar el video PSA "mi mundo" se suspende.  PASADO
• Recomendar en consonancia con la acción Consultiva 2011, los actores de pleno derecho (no 

miembros de A.A.) se mostrarán siempre que el personaje no sea representado como un "posible
miembro de A.A. "o" miembro de A.A.".  PASADO

• Recomendar dos anuncios de PSA se desarrollan a un costo no superior a $50.000 y que si se 
muestran caracteres de cara completa, incluir un "Retrato de actor" en la pantalla.   PASADO

• Recomendar la adición de texto que aborde el anonimato y la seguridad se incluirá en el folleto 
"entender el anonimato".  PASADO

• Recomendar un informe de los progresos sobre la utilidad y la eficacia del A.A.W.S. canal de 
YouTube se devolverá a la SGC 2020.  PASADO

• Recomendar los títulos actuales de vídeo PSA se actualizan para fines de optimización de 
búsquedas.  PASADO

• Recomendar A.A. World Services, Inc. y Grapevine Inc. solicitan la certificación de "LegitScript" 
para calificar las palabras de anuncio/subvenciones de Google. PASADO

• Recomendar que A.A. World Services, Inc. y Grapevine, Inc. soliciten subvenciones de Google 
AdWords.  PASADO

• Recomendar. que A.A. World Services, Inc. implemente AdWords para proporcionar información al 
público y para que se devuelva un informe al GSC de 2020 PASADO

• Consideraciones complementarias: Actualizar los folletos de A.A. para mostrar las direcciones de 
los sitios web de los g. s. O y Grapevine.
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TRATAMIENTO/NECESIDADES ESPECIALES/ACCESIBILIDAD
• Recomendar el folleto "para el alcohólico más Viejo de A.A.-nunca es demasiado

tarde" se actualizará.  APROBADO
• Recomendar el desarrollo de entrevistas de audio protegidas por el anonimato de los 

profesionales militares como recurso en línea.  APROBADO

• Consideración adicional: Se consideró la posibilidad de revisar el folleto “Reducir la 
brecha entre el tratamiento y A.A. y solicitó una revisión de toda la literatura sobre
tratamiento y corrección con consideración de lo que podría combinarse.

• Consideración adicional: Revisión del proyecto de kit de comunidades remotas y se 
sugirió que se elaborara una directriz o un libro de texto para su inclusión.

FIDEICOMISARIOS
• Recomendar la aprobación de la pizarra de Síndicos y funcionarios de GSB, 

Grapevine Junta, A.A.W.S., Inc. Junta y A.A. Grapevine, Inc. Junta. APROBADO

• Se revisaron los proyectos de procedimiento para una reorganización parcial o 
completa de la GSB, la A.A.W.S. Junta y la A.A. Grapevine Junta.  Se han presentado 
sugerencias y se ha pedido que se plan revisado al 2020 GSB.



ACCIONES DEL PISO A LA CONFERENCIA

7 Acciones del piso dio lugar a lo siguiente:

#1-se va a desarrollar un borrador de cuarta edición del libro grande en español.  
COMPROMETERNOS 

#2-el lenguaje de audio español del corazón se prioriza con un cronograma.  
FRACASADO 

#3-Incluir el folleto The God Word para una posible publicación sin grapas (para uso de 
correcciones) SE NEGÓ A OÍR

#4 – Se debe actualizar el folleto A.A. para el alcohólico negro y afroamericano. 
COMPROMETERNOS  

#5-la "sugerencia de la mayoría simple" figura en el informe Conferencia. FRACASADO

#6 – El alcoholismo en general se elimina del Grapevine. SE NEGÓ A OÍR

#7-"política A.A.W.S. sobre la publicación de la literatura: actualización de folletos y 
otros materiales de A.A." se reasignará al Comité de literatura de los fideicomisarios.  
APROBADO

Esto lo envía al Comité Custodio 
adecuado



Gracias
Área 72



Por lo tanto, aquí estábamos sentados como una 
junta incorporada, proporcionando servicios que 
permitieran a esta sociedad mantenerse Unidas, 
llevar su mensaje y seguimos asumiendo el derecho 
a ser los garantes y guardianes de su tradición y 
bienestar general. Aquí estábamos, cada vez más 
aislados, en el momento en que las cosas iban bien. 
No habíamos cometido un gran error para que los 
complementos de la sociedad fueran sacudidos. El 
dinero venía con el que trabajábamos. En el Consejo 
de administración habíamos agregado una autoridad 
autoasumida y de manera muy adecuada durante la 
infancia del movimiento. Habíamos agregado la 
autoridad para imprimir su literatura, para resolver 
problemas de grupo, para ser responsable ante el 
público, para administrar sus fondos, para 
proporcionar su espejo de la vida de A.A., la revista 
mensual. Toda esta autoridad que habíamos 
asumido sencillamente. Y por consentimiento 
común en 1945, usted estaba muy contento de que 
nos hicieran este trabajo. 

<-Click this!



•
Finalmente, comenzó a aparecer que no podíamos
hacer el trabajo para siempre. Y que todos estos
años hemos sido fenomenalmente afortunados. O, 
para decirlo con más precisión, guardado
providencialmente durante nuestra infancia. Pero 
llegaría el día en que se cometería un gran error, 
el día en que habría un gran escándalo, el día en
que habría una gran división religiosa o política
entre nosotros. El día puede llegar cuando el mero 
arrepentimiento y la falta de interés o la 
comprensión del apoyo de esta función general se 
desvanezcan. ¿Cómo se puede garantizar que 
continúe? Bueno, luego, mirando entre los grupos, 
algunos de ellos comenzaron a considerarlos
como un modelo. Comprendió que cada grupo
tenía que tener su padre, su fundador, lo que se 
denominaba, maldita mala palabra y que los
amigos inmediatos del fundador se convirtieron
en el primer comité de servicio y llevaron el 
mensaje espiritual a los grupos, pero sí lo hicieron. 
más, lo habilitaron haciendo todo esto [inaudible].



Así que fueron los garantes de su función, el primer 
comité autonombrado. Pero ya habíamos visto con 
bastante claridad, incluso en 1945, que esta era una 
condición que no podía continuar. Los fundadores 
eran demasiado falibles. Además, ustedes 
comenzaron a decir a nivel de grupo y área que 
deseaban tomar sus asuntos en sus propias manos. 
Incluso a medida que los hombres llegan a la 
mayoría de edad. Entonces, surgió la pregunta, y el 
debate giró en torno a cómo los Alcohólicos 
Anónimos en su conjunto, ahora en expansión en 
todo el mundo, pueden tomar sus asuntos en sus 
propias manos y estar seguros. ¿Cómo podrían estas 
sedes y este consejo de administración que 
contienen toda esta autoridad vital y capacidad de 
gestión estar vinculadas a las personas a las que 
sirvió en el movimiento y al mundo exterior? Esa era 
la pregunta.



Bueno, había estado por más tiempo, y había estado
en una mejor posición para ver tal vez. Y cuando me 
di cuenta de que no había un vínculo entre un grupo
de servicios que había sido responsable de la mitad
del crecimiento de esta sociedad, de gran parte de 
su unidad, y que estaría obligado a ser responsable
en gran medida de su propagación y su relación. 
para el mundo exterior. Cuando comencé a ver que 
no había un vínculo real entre mis viejos amigos aquí
y este movimiento, a excepción de un par de amigas 
fieles en la oficina, el Dr. Bob y yo, y que mis viejos
amigos eran desconocidos para usted, simplemente
me asusté. a muerte. Entonces, fui con mis viejos
amigos y dije, aquí, tiene que haber un gancho. Este 
movimiento ahora ha crecido hasta el punto en que 
debe haber algún medio por el cual pueda cuidar sus
propios asuntos si así lo desea. E incluso si no lo 
quiere, todavía tiene derecho a una mirada. Y mis 
viejos amigos me dijeron lo que yo habría dicho un 
poco antes, y lo que muchos de los viejos
temporizadores de A.A. todavía dicen, me dijeron: 
hagámoslo simple.



Bueno, probablemente nadie está más interesado 
en mantener a A.A. tan simple como yo. Pero ha 
comenzado a hacerse evidente que la simplicidad 
podría ser superada. Se podría simplificar mucho 
un automóvil y reducir su costo al quitar las 
ruedas o los neumáticos, pero no iría a ninguna 
parte. Y cuando les recordé a mis amigos esto, 
dijeron, pero sí, pero las cosas están bien, el 
dinero está llegando, la gente piensa que está 
bien, si traemos una gran masa de A.A., vamos a 
tener una pelea política en cada Sección del país, 
inmensa confusión, preocupación con el dinero, 
con la política, con todas esas cosas que tememos 
legítimamente. Bueno, tenían razón. Pero ¿cuál 
era la alternativa? La alternativa era, me pareció, 
que si no aprovecháramos esta oportunidad, si no 
trajéramos a la sociedad para inspeccionar lo que 
tenía y lo asumiéramos si lo deseaba, entonces, 
una buena mañana, toda esta estructura aquí 
colapso, con un impacto terrible en nuestra 
capacidad para llevar el mensaje, Dios sabe lo que 
haría con nuestra relación con el mundo exterior. 
Entonces, el verdadero problema era si 
deberíamos mantenerlo simple haciendo que sus 
personas aquí vean lo que duró o lo haríamos 
complicado si lo hacemos tan simple que se 
rompería. Esa era la pregunta.
•




